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1. Muc tiéu dao tao.

1.1. Muc tiéu chung.

Ctr nhan nganh quan tri khach san dugc trang bi kién thirc vé quan tri khach san, nghiép
vu 1€ tan, nghiép vu budng, ky thuat phuc vu ban, ky thuat pha ché d6 udng, quan tri 18 tan,
quan tri budng phong, quan tri marketing, quan tri t6 chirc su kién, quan tri co s vat chat,
quan tri tai chinh nha hang khach san, quan tri am thuc, quan tri nhan sy nha hang khach san,
khoi nghiép tao doanh nghiép, quan tri ban hang va cham soc khach hang va céc kién thirc bo
trg nhu: quan tri thuong hi¢u, quan tri hanh chénh van phong, quan tri dich vu khach san,
soan thao van ban, marketing dich vu, quan tri hoc va van hoa am thuc.

Ctr nhan theo hoc chuyén nganh quan tri kinh doanh xuat nhap khau sé dap tng duoc
cac yéu clu vé ngoai ngir bac 2/6, dat trinh d6 Anh ngtr A2 tr& 1€n hodc twong duwong: IELTS
3.5, TOEIC 300 (TOEIC dat chuan 02 k¥ niang: Poc va Nghe), TOEFL iBT 40, APTIS A2
hoac N5 tiéng Nhat; doc hiéu va dich duoc mot sb tai lidu Tiéng Anh chuyén nganh khach
san; hoc tap, nghién ctru ing dung dugc nhitng k¥ nang tin hoc co ban phuc vu trong cong
viéc. Ngoai ra, chuong trinh dio tao con dinh hudng cho sinh vién phat trién cac k¥ ning
mém can thiét dé co thé thich ung nhanh va hiéu qua véi cac nhi€ém vu ¢6 tinh chat khac nhau
trong cong viéc thuc té.

1.2. Muc tiéu cu thé.
1.2.1. Vé Kién thurc.

Anh ngit dat trinh do A2 trd 1én (hoic cac chimg nhan khac twong duong) hoic N5 ddi
vo1 Nhat ngir.

Tin hoc dat k¥ nang img dung can ban tr¢ 1én hodc c6 chung chi MOS 1 trong 2 k¥
nang (Word, Excel).

G kién thuc vé gido duc thé,chét dé duy tri va rén luyén strc khoe; kién thic co ban
vé chinh tri, phép luat, an ninh qudc phong; van dung kién thirc khoa hoc co ban vao linh
vuc chuyén nganh.

Trinh bay duoc cac quy trinh nghiép vu 1€ tin nhu: quy trinh nhan dit phong trude,
check in, phuc vu khéch luu tra, check out, thanh todn, gidi quyét phan nan cua khéch.

Trinh bay dugc cac quy trinh nghiép vu buéng phong nhu: quy trinh vé sinh phong
ngu, vé sinh khu vuc cong cong, giat 1a, gidi quyét than phién ctia khach hang.

Trinh bay dugc ky thuat phuc vu ban nhu: quy trinh v€ sinh thiét bi dung cuy, bay ban
an, ghi yéu cau ctia khach, phuc vu thirc udng, phuc vu mén an, thu don, thanh toan va tién

khach.
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M6 ta dugc ky thuét pha ché d6 uéng nhu: kiém keé hang ton kho, xuat nhap nguyén
liéu, pha ché cac loai thirc udng, xir Iy phat sinh trong pha ché d udng.

Phan tich duogc cac cong viée quan tri 1€ tAn nhu: 1ap ké hoach, t6 chirc, diéu hanh,
kiém tra danh gia hoat dong 1€ tan.

Phan tich duoc cac cong viéc quan tri budng nhu: 14p ké hoach, t6 chirc, diéu hanh,
kiém tra danh gia hoat dong bo phan budng.

Phan tich dugc cac cong viéc quan tri td chure sy kién nhu: 1ap ké hoach, t6 chuc, diéu
hanh, ki€m tra danh gia t6 chtrc sy kién.

Phan tich dugc cac cong viéc thudc quan tri nha hang nhu: 1ap ké hoach, t chure, diéu
hanh, kiém tra danh gi4 hoat dong nha hang.

Phan tich dugc cac cong viéc thudc quan tri ban hang va cham soc khach hang nhu:
hoach dinh, t6 chtrc, 1anh dao, ki€ém soat va cham séc khach hang trong khach san.

Phan tich dugc cac cong viéc thude quan tri am thuc nhu: hoach dinh, t6 chirc, diéu
hanh, kiém tra danh gi4 hoat dong kinh doanh am thuyc.

Phan tich dugc cac cong viéc quan tri dich vy trong khach san nhu: 1ap ké hoach, t6
chtrc, di€u hanh, kiém tra ddnh gia v€ an ninh, vé doi xe, v€ quan 1y t6 chirc sy kién va céc
dich vu khac.

1.2.2. Vé Ky ndng.

Poc duoc cac van ban chuyén nganh va giao tiép duoc tiéng Anh/Nhat twong duong
bac 3 theo khung nang luc ngoai ngitr qudc gia.

Str dung thanh thao cac phan mém vin phong dé phuc vu cong viée; St dung thanh
thao cong cu mang Internet, email trong tim kiém, trao do6i thong tin.

Vian dyung dugc cac k¥ nang mém trong thuc hién cong viée va giai quyét vin dé thuc
tien.

Thyc hién duge cac quy trinh nghiép vu 1€ tan nhu: quy trinh nhan dit phong truéde,
check in, phuc vu khach luu tra, check out, thanh todn, gidi quyét phan nan cua khach.

Thyce hién dugc cac quy trinh nghiép vu buong phong nhu: quy trinh v¢ sinh phong
ngil, vé sinh khu vuc cong cong, giit 13, giai quyét than phién.

Thuc hién dugc k¥ thuat phuc vu ban nhu: quy trinh v¢ sinh thiét bi dung cu, bay ban
an, ghi yéu cau cua khach, phuc vu thirc uéng, phuc vu mon an, thu don, thanh todn va tién
khach.

Thuc hién duoc k¥ thuat pha ché d6 uéng nhu: kiém ké hang ton kho, xuat nhap
nguyén liéu, pha ché cac loai cocktail, xtr Iy phét sinh trong pha ché d6 udng.

Van dyung dugc viée 1ap ké hoach, t6 chirc, diéu hanh, kiém tra danh gia vao quan tri 1
tan.

Van dung duogc vi¢e lap ké hoach, t6 chirc, diéu hanh, kiém tra danh €14 vao quan tri
budng phong.

Van dung dugc viéc 1ap ké hoach, t6 chiic, diéu hanh, kiém tra ddnh gid vao quan tri to
chure su kién.

Van dyung duogc viée hoach dinh, t6 chirc, 1anh dao, kiém soat va cham soc khach hang
vao quan tri ban hang va cham soc khach hang.
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Van dung dugc viéc hoach dinh, t6 chirc, di€u hanh va gidm sat, kiém tra danh gia vao
quan tri am thyec.

Véan dung dugc viée 1ap ké hoach, to chirc, diéu hanh, kiém tra danh gia v€ an ninh, vé
doi xe, v€ quan ly to chirc su kién vao quan tri dich vu trong khach san.

1.2.3. Nang lwc tw chui va trach nhi¢m.

Chiju khé hoc hoi rén luyén k¥ ning chuyén mén vé nghiép vu 1& tan, budng phong,
pha ché, phuc vu ban dé thyc hién cong viéc.

C6 pham chat dao durc tét, trung thuc, sin sang phuc vu khach hang nhiét tinh va chu
dao.

Tu chu vé hanh vi ciia minh trong thyc hién cong viéc 1€ tan, budng phong, pha ché,
phuc vu ban va cac cong viée lién quan.

Tu chiu trach nhiém cac cong viéc do minh dam nhan voi cép trén.
1.2.4. Vi tri viéc lam sau khi tot nghiép.

1.2.5. Sau khi tot nghiép, ngwoi hoc cé ning liee ddp ting cdc yéu cau va vi tri cong viéc nhu:

Nhan vién 18 tan, nhan vién nhan dat phong trong khach san qudc té

Chuyén vién kinh doanh, marketing trong 1anh vuc khach san qudc té

K¥ thuat vién budng phong, bar, nha hang trong khach san quéc té

Chuyén vién phong nhan sy cua khach san, ddm nhi€m vi tri, tuyén dung va dao tao
nhan vién.

- Chuyén vién cong ty Du lich, diéu phdi, dat phong, quan 1y hop dong mua ban phong
giita cong ty vdi cac khach san doi tac.

- Tb trudng, trudng nhoém, quan 1y cac bd phan trong doanh nghiép khach san quocté.
- Quan 1y t6 chtic yén tiéc, hoi nghi, hoi thao, su kién trong cac co s& luu tru.

- Trudng phong, pho phong kinh doanh tiép thi thudc linh vure khach san, resort.

- Chuyén vién tu van, diéu hanh tai cac chudi khach san.

- Chu doanh nghi¢p khach san, co s¢ luu tru.

1.2.6. Kha nang hoc tdp nang cao trinh do.

Sau khi tdt nghiép nguoi hoc ¢6 kha nang tu hoc, tu cap nhat kién thirc chuyén moén
trong linh vuc khach san d€ nang cao tay nghé hodc tu hoc cac kién thirc, k¥ nang chuyén
mon khac dé thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc c6 thé tiép tuc hoc lién thong 18n trinh d6 dai hoc trong
hé thong gido duc ctia Viét nam, hoac cac nganh lién quan nhu quan tri nha hang, quan tri
du lich It hanh, quan tri kinh doanh.

2. Khéi hrong Kién thirc va thoi gian khoéa hoc.
- S6 lugng mén hoc: 37 mon.

- Khéi lugng kién thirc, k¥ ning toan khoa hoc: 90 tin chi (khong tinh mén hoc Gido duc
quoc phong va an ninh).

- Khoi lugng cac mon hoc chung, dai cuong: 19 tin chi.



- Khoi lugng cdc moén hoc, mo dun chuyén mon: 71 tin chi.

3. Noi dun

chwong trinh.

Thoi gian (gio)

B Trong do
Mi N N gl TH/
MH/MD Tén mon hgc, hoc phan tlllo To?g Ly thre Tl.lf/
chi | so £ | s, | Ki€m
thuyét | tap/ tra
BT/
| Cac mon hoc chung 19 | 315 128 | 169 18
223008 | Gido duc chinh tri 5 75 41 29 5
226020 | Phap luat 2 30 18 10 2
229126 | Tin hoc 3 75 15 58 2
gggggi Anh van 1/ Tiéng Nhat 1 3| 45 18 | 24 | 3
;égggj Anh vin 2/ Tiéng Nhat 2 3| 45 18 | 24 | 3
%ggég Anh vin 3. Tiéng Nhat 3 3 | 45 18 24 3
234012 | Gido duc qudc phong va an ninh 5 75 36 35 4
Moén hoc Gido duc thé chit 1 tw chon 2 30 4 24 2
234002 | Bong chuyén 1 2 | 30 4 24 2
234006 | Bongdal 2 30 4 24 2
234007 | Béngro 1 2 30 4 24 2
234008 | Cau long 1 2 30 4 24 2
234009 | Aerobic 1 2 30 4 24 2
Moén hoc Gido duc thé chit 2 tw chon 2 30 4 24 2
234003 | Béng chuyén 2 2 | 30 4 24 2
234010 | Bongda?2 2 30 4 24 2
234011 | Boéngrd 2 2 30 4 24 2
234013 | Cau long 2 2 30 4 24 2
234014 | Aerobic 2 2 30 4 24 2
11 Cac mon hoc chuyén mon nganh 71 | 1515 | 441 1002 | 71
II.1 Mon hoc co so 17 | 255 | 126 | 111 | 18
Mén hoc co sé bit bujc 13 | 195 96 85 14
226176 | Téng quan kinh doanh NH-KS 3 45 30 12 3
226119 | Phap luat du lich 2 30 15 13 2
226026 | Quan tri hoc 2 30 15 13 2
226159 | Marketing dich vu 2 30 15 13 2
226118 | Vin hoéa 4m thuc 2 30 15 13 2
K§ ning mém (Chon 1 trong 3 k§y niing sau) 2 30 6 21 3




222039 | Ky niang mém 1 2 | 30 6 21 3
222040 | Ky ning mém 2 2 | 30 6 21 3
222041 | Ky ning mém 3 2 30 6 21 3
Mbon hoc co so tw chon (chon 2 trong 4 mon sau) 4 60 30 26 4
226018 | Ngh¢ thuat lanh dao 2 30 15 13 2
226036 | Tam ly hoc dai cuong 2 30 15 13 2
226025 | Quan tri hanh chanh van phong 2 30 15 13 2
226035 | Soan thao van ban 2 30 15 13 2
11.2 Mon hoc chuyén mon 42 | 930 255 | 633 41
226187 | Tam ly du khach 2 30 15 13 2
226192 | Tin hoc ting dung trong NH-KS 2 60 0 58 2
226194 | Nghiép vu Ié tin 3| 75 15 57 3
226188 | K¥ thuat phuc vu ban 3 75 15 57 3
226195 | Nghiép vu budng 3 75 15 57 3
226189 | K¥ thuét pha ché d6 ung 3| 75 15 57 3
226282 | Quan tri tai chinh NH-KS 2 30 15 13 2
226283 | Quan tri nhan sy nha hang khach san 2 30 15 13 2
226184 | Khoi tao doanh nghiép 2 30 15 13 2
226028 | Quan tri marketing 2 30 15 13 2
226151 | Quan tri 1& tin 3 45 30 12 3
226265 | Quan tri budng phong 3 45 30 12 3
226264 | Thuyc té doanh nghiép KS 2 30 15 13 1
226139 | Quan tri am thuc 3 45 30 12 3
Quan tr1 su kién 2 30 15 13 2

226152 | Thuc tap tot nghiép quan tri khach san 5 | 225 0 220 5
113 Khéa ludn tét nghiép (Chon I trong 2 tw 5 | 225 0 220 5

chon sau)
Chon 1
226150 | Khoa luan tét nghiép QTKS 5 | 225 0 220 5
Chon 2

226267 | Quan tri du lich MICE 2 30 15 13 2
226190 | Quan tri ban hang va chdm soc khach hang 3 45 30 12 3
11.4 Ngoai ngii chuyén nganh tw chon 3 45 30 12 3
226144 | Tiéng Anh chuyén nganh khach san 3 45 30 12 3
200008 | Tiéng Nhat 4 3 | 45 30 12 3
1.5 Mobn hoc chuyén mon tw chon 4 60 30 26 4
226266 | Quan tri dich vu khach san 2 30 15 13 2
226034 | Quan tri thuong hi¢u 2 30 15 13 2
226022 | Quan tri chat luong (QT) 2 | 30 15 13 2




226041 | Tam ly kinh doanh 2 30 15 13 2
226031 | Quan tri rdi ro 2 30 15 13 2
226101 | bam phéan trong kinh doanh 2 30 15 13 2
TONG CONG 90 | 1830 | 569 |1171| 89
4. Ké hoach giang day (du kién).
Thaoi gian (gio)
Trong do
Ma hoc A A A S,(‘) Z ;1;11;11’/0
TT A Tén mon hgc, hoc phan tin Tong i . Thi/
phan chi | & |V |80 e
thuyét BT/ tra
thao
luin
Hoc ky 1: 14 Tin chi (khong tinh mon hgoc GDQP va AN)
Mén hoc bit budce 15 255 111 131 13
1 226020 | Phap luat 2 30 18 10 2
2 229126 | Tin hoc 3 75 15 58 2
224003/ ’
3 200001 | Anh van 1/Tiéng Nhét 1 3 45 18 24 3
4 226026 | Quan tri hoc 2 30 15 13 2
5 226159 Marketing dich vu 2 30 15 13 2
Tong quan kinh doanh
6 226176 NH-%(% ’ 3 45 30 13 2
Gido duc Quoc phong va
7 | 23012 | ammimh P : | 36 35 4
Hoc ky 2: 17 Tin chi (khéng tinh moén hoc GDTC)
Moén hoc bit budce 17 285 117 149 17
224004/
8 200002 | Anh vin 2/Tiéng Nhat 2 3 45 18 24 3
9 226119 | Phap luat du lich 2 30 15 13 2
10 | 226118 | Vin héa am thuc 2 30 15 13 2
11 | 226194 | Nghiép vu I& tan 3 75 15 57 3
12 | 223008 | Gido duc chinh tri 5 75 41 29 5
13 | 226264 | Thyc té doanh nghiép KS 2 30 13 13 2
Mén hoc Gido duc thé chit 1 tw chon 2
14.1 | 234002 | Bong chuyén 1 2 30 4 24 2
14.2 | 234006 | Bongdal 2 30 4 24 2
14.3 | 234007 | Béngrd 1 2 30 4 24 2
14.4 | 234008 | Caulong I 2 30 4 24 2
14.5 | 234009 | Aerobic 1 2 30 4 24 2
Hoc ky 3: 17 Tin chi (khéng tinh mon hoc GDTC)




Mén hoc bit budc 13 225 93 119 13
224016/ )
15 | 200003 | Anh van 3/ Tiéng Nhat 3 3 45 18 24 3
16 | 226151 | Quan tri 18 tan 3 45 30 12 3
17 | 226187 | Tam ly du khach 2 30 15 13 2
uan tri tai chinh NH-
18 | 226197 I%S ' 2 30 15 13 2
19 | 226195 | Nghiép vu budng 3 75 15 57 3
Mén hoc Gido duc thé chit 2 tw chon 2
20.1 | 234003 | Bong chuyén 2 2 30 4 24 2
20.2 | 234010 | Béngda?2 2 30 4 24 2
20.3 | 234011 | Béngrd 2 2 30 4 24 2
20.4 | 234013 | Cau long 2 2 30 4 24 2
20.5 | 234014 | Aerobic 2 2 30 4 24 2
Mo6n hoc chuyén moén tu chon 4 60 30 26 4
(Chon 1 trong 2 mon hoc sau) 2
21.1 | 226035 | Soan thao van ban 2 30 10 18 2
21.2 | 226018 | Nghé thuat lanh dao 2 30 15 13 2
(Chon 1 trong 2 mon hoc sau) 2
22.1 | 226036 | Tam ly hoc dai cuong 2 30 15 13 2
uan tri hanh chinh van
222 | 226025 ;?hc‘mg ' 2 30 15 13 2
Hoc ky 4: 18 Tin chi
Moén hoc bit budc 16 300 111 172 17
Tiéng anh chuyén nganh
226144/ | khach 3 45 30 12 3
23 | 200008 | san/Tiéng Nhat 4
24 | 226265 | Quan tri budng 3 45 30 12 3
25 226188 | K¥ thuat phuc vu ban 3 75 15 57 3
26 | 226139 | Quan tri am thuc 3 45 30 12 3
Tin hoc trng dung tron
27 | w6102 |NmKS 2 60 0 >8 2
K¥ niing mém (chon 1 trong 3 k§y
28 | nang 2 30 6 21 3
sau)
28.1 | 222039 | Ky ning mém 1 2 30 6 21 3
28.2 | 222040 | Ky ning mém 2 2 30 6 21 3
28.3 | 222041 | K§ ning mém 3 2 30 6 21 3
Mo6n hoc chuyén moén ty chon 2 30 15 13 2
29.1 | 226041 | Tam ly kinh doanh 2 30 15 13 2
29.2 | 226031 | Quan tri rdi ro 2 30 15 13 2
Dam phan trong kinh
293 | 226101 | doanh : 2 01 b 13 2
Hoc ky 5: 17 Tin chi




Moén hoc bit budce . 14 390 60 316 14
K¥ thuat pha ché do
30 | 226189 ugng P 3 73 15 >7 3
31 Quan tri su kién 2 30 15 13 2
Quan tri nhan sy nha
hang khach 2 30 15 13 2
32 | 226199 |san
33 | 226028 | Quan tri m’arketing 2 30 15 13 2
Thuyc tap tot nghié
34 | 226152 (QTKS)p S > 225 0 220 >
Mo6n hoc chuyén mon tu chon 2 30 15 13 2
uan tri dich vu khach
35.1 | 226266 ng B 2 30 15 13 2
35.2 | 226034 | Quan tri thuong hi¢u 2 30 15 13 2
35.3 | 226022 | Quan trj cht luong (QT) 2 30 15 13 2
Hoc ky 6: 7 Tin chi
Mén hoc bit budc 2 30 15 13 2
36 | 226184 | Khoi tao doanh nghiép 2 30 15 13 2
Mo6n hoc tu chon ’ 5 225 0 220 5
Khoa luén tot nghié
37.1 | 226150 | (QTKS) o > | 2 0 220 15
Mbén hoc thay thé Khéa ludn tot nghiép
37.2 | 226267 | Quan tri du lich MICE 2 30 15 13 2
Quan tri ban hang va
cham séc 3 45 30 12 3
37.3 | 226190 | khach hang

5. Hwéng din sir dung chwong trinh.
5.1 Huéng din chung.

- Sinh vién c6 thé lua chon 1 trong 2 ngoai ngit Tiéng Anh hoic Tiéng Nhat. Néu lya chon
Tiéng Anh, sinh vién bit budc phai hoc tit ca cic mon Tiéng Anh1,2,3va Tiéng Anh chuyén
nganh. Néu lya chon Tiéng Nhat, sinh vién bat budc phai hoc tat ca cac mon Tiéng Nhat 1, 2,
3, 4. (Luu y: Sinh vién dang hoc ngoai ngit nay, muon chuyén sang hoc ngoai ngir khdc phal
hoc lai tir ddu; sinh vién cé quyén hoc song song 1 lic 2 ngoai ngir).

Ve~ mon hoc k§ pang mém, chuong trn;h mén hoc s& duoc thiét ké 1am 3 k¥ nang Ipém (1,2,3),
moi sinh vién bat budc phai hoc it nhat 1 k¥ ndng (twong duong 2 tin chi = 30 tiét), ndi dung
cac k¥ nang nhu sau:

K¥ nang mém 1: Hoc 3 k¥ ning sau:

+ K§ ning kham pha va phat trién ban than.
+ K§ ning thuyét trinh.

+ K§¥ ning giao tiép tai noi lam viéc.

K¥ niang mém 2: Hoc 3 k¥ nang sau:



+ K¥ ning kham pha va phat trién ban than.
+ K§¥ ning giai quyét van de.

+ K§¥ ning thuyét trinh.

K¥ ning mém 3: Hoc 3 k¥ ning sau:

+ K§ ning kham pha va phat trién ban than.
+ K¥ nang lam viéc nhom.

+ K¥ ning du tuyén viéc lam.

- Mon Gido dyc thé chat, sinh vién c6 thé chon hoc 2 trong 5 mén hoc: bong chuyép, bong
da, bong rd, cau long, aerobic. Sinh vién khong dugc Cth:l 2 mon khac nhau tinh chat trong
GDTCI 1 va GDTC2 (vi du: khong dugc chon bong chuyén 1 cho GDTC1 va béong da 2 cho
GDTC2).

- Céc mon Thuc té doanh nghi¢p KS, nghiép vu buéng, k¥ thuat phuc vy ban, quan tri td
chuc su kién, quan tri buong phong, dugc hoc tai doanh nghiép, tiy vao moi thoi diém va
diéu kién doanh nghi€p ma nha truong sap x€p mon hoc khéac nhau.

- Cac mdn c6 thé hoc online 13 cac mén hoc 1y thuyét

- Céc mon c6 thé vira hoc tai doanh nghi¢p vura hoc tai truong: Nghiép vu 18 tan, ky thuat
pha ché d6 udng, quan tri 1€ tdn, QT Marketing, QT nhan sy nha hang khach san, QT am thuc.
- MBbn thuce tap t6t nghiép dugc hoc tai doanh nghiép trong thoi gian 2 thang. (C6 thé thuc
hién & hoc ky 5 hodc 6) sau khi da hoc xong cac mon trong hoc ky 4.

- Mobn thay thé khoa luan tot nghi¢p co thé thuc hién ¢ hoc ky 5 hodc 6 sau khi da hoan thanh
tat ca cac mon hoc va dat tir 5.0 diém tré 1én.

5.2 Thi két thiic mén hoc.

- Céc mon hoc, tuy vao tinh chat ma duoc to chure trai ca hoc ky hodc 2 hoc ky. Khi két thic
mon, Nha truong t6 chire ky thi két thiic mon hoc cho cac sinh vién dam bao da du diéu ki¢n
tham duy thi két thuc mon hoc céan ctr theo chuong trinh mo1 moén hoc quy dinh. Truong chi to
chic mot ky thi, khong cé ky thi lai.

- Trudng thuc hién danh gia két qua hoc tap cua sinh vién theo thang diém 10.

- Diém tich lity 1 diém ciia mdi mon hoc ¢6 két qua tir 5,0 diém tro 1én.

- Hinh thtic thi két thac mén hoc: Viét, van dap, trac nghiém, thuc hanh, bai tap 16n, tiéu
luan, bao vé két qua thuc tap chuyén dé hoac két hop gitta cac hinh thirc trén dugc quy dinh

trong chuong trinh mon hoc. Sinh vién can tham khao chwong trinh mén hoc trude khi dang
ky cdc mon cho moi hoc ky.

- Thoi gian thi két thiic mon hoc tuy theo tinh chat mén hoc. Thong thuong thi tric nghiém
va thi viét c6 thoi gian thi tir 90 phut dén 120 phat.

5.3 Xét va cong nhin tot nghiép.
Sinh vién duge xét tot nghiép khi dat duoc tat ca cac diéu kién sau:

- Cho dén thoi diém xét tét nghiép khong bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc khong dang
trong thoi gian bi ky luat & mire dinh chi hoc tap;

- Tich Ity du s6 mén hoc trong chuong trinh dao tao quy dinh tur dau khoéa hoc;



- Piém trung binh chung tich liy ctia toan khoa hoc dat tir 5,00 trd 1én;
- P4 dat cac mon hoc Gido duc qudc phong va Gido duc thé chit;
- C6 chung chi Ngoai ngit va Tin hoc theo chuan dau ra quy dinh.

Luu y: Cdc diéu kién ve churng chi tin hoc va ngogi ngit duwoc quy dinh cu thé tai website
Truong www.hitu.edu.vn

5.4 Cdac chu y khac.
5.4.1 Cac don vi thuec thi chwong trinh dao tao

Céc don vi thyc hién theo chtrc nang va nhiém vu duoc quy dinh trong quy ché cia trudng.
Céc van dé can chua y thuc hién bao gom:

- Tap huén trién khai thyc hién chuong trinh nhim dam bao cho ca nguoi day, nguoi hoc va
nha quan ly hiéu ding, day du ndi dung chuong trinh dé thong nhat thyc hién. Cac don vi 1ap
ke hoach dé trién khai chuan bi va t6 chirc day hoc.

- To chire khai giang; bé giang; danh gia cac diéu kién trudc khoa hoc dé c6 co s¢ danh gia
chuong trinh sau nay.

- Giam sat, kiém tra, thanh tra viéc thuc hién chuong trinh dao tao ddm bao chuong trinh
duogc thuc hién theo cac di€u kién, yéu cau da dé ra.

- So két, danh gia chuong trinh day hoc tung nam va két thiic khoa hoc dé thyc hién céac hoat
dong stra doi, di€u chinh chuong trinh va céc tai li€éu day hoc. Quan Iy muc tiéu dao tao, kiém
soat chat lugng nham dat muc ti€u ban dau cua chuong trinh.

- Céach tb chuc 16p hoc: Ly thuyét, thyc hanh, cong ddng, thuc té ... duoc cu thé vé dia diém
t6 chirc hoc tap, diéu kién thyc hién mon hoc da ghi rd trong chuong trinh mén hoc. Cacdon
vi lién quan can thyc hién chuan bi tit ca cic yéu cau ciia mon hoc dé trién khai chuong trinh
dao tao nay.

5.4.2 Gidgng vién, c6 vin hoc tip

- Giang vién giang day cac mon hoc 1y thuyét va thuc hanh dam bao tiéu chuan quy dinh do
Bo LDTBXH ban hanh.

- Giang vién chuyén nganh, cd van hoc tap can thau hiéu cau tric va ndi dung chuong trinh
dao tao trudc khi ddm nhi¢m thyc thi chuong trinh.

Quan 1y ké hoach day-hoc: Mdi giang vién khi 1én 16p déu phai c6 ké hoach day-hoc. Ké
hoach day-hoc dugc bién soan trén co s chuong trinh mon hoc. Ké hoach day hoc la van ban
phap 1y danh gia chat luong giang day cua giang vién. Ké hoach day-hoc can thuong xuyén
cap nhat thong tin mdi, sinh dong.

- Giang vién cung cip thong tin cho sinh vién vé chuong trinh mén hoc, phuong phap to
chuc giang day, cach thirc ddnh gia két qua mon hoc trudce khi giang day.

- Giang vién danh gid chuong trinh mon hoc, tinh twong thich ctia mén hoc véi chuong trinh
dao tao, cac didu kién thue hién va chat luong moén hoc khi két thuc mén hoc theo ké hoach
danh gia chuong trinh ctia khoa/truong.

- Cb van hoc tap cung cip hudng dan cho sinh muc tiéu chuong trinh, so do cdy chuong
trinh, diéu kién t6t nghiép va cac van dé lién quan trong thoi gian thyc hién khoa hoc. Ngoai
ra, Co van hoc tap can thyc hién nhitng van dé lién quan chwong trinh c6 chi r6 trong So tay
cd van hoc tap.
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- C6 van hoc tap can td chuc cac cude hop dinh hudng cho sinh vién trude khi thyc hién
chuong trinh va khoéa hoc.

5.4.3 Sinh vién

- Sinh vién can tham dy tit ca cac cudc hop voi C6 van hoc tap theo quy dinh cia Truong.

- Ngoai céac budi hop voi C6 van hoc tap, sinh vién can doc ky chuong trinh dao tao madac
biéc la myc tiéu va cay chuong trinh. Cac thong tin vé chuong trinh, cach thirc giai quyét cac
su vu trong khoa hoc duogc chi ra trong So tay sinh vién.

- Nha truong cho phép sinh vién ding ky mét sb tin chi cac mon tu chon trong chuyén nganh
hodc ngoai chuyén nganh. Tuy nhién, nhitng mén ngoai chuyén nganh (khéng co6 trong
chuong trinh) s€ khong dugc tinh diém trung binh cua khoéa hoc ma chi thé hién trén bang
diém.

- Sinh vién s€ khong dugc rat khoi cac mon hoc da dang ky ngoai thoi han nha truong cho
phép. Trong truong hop dac biét, phai cé y kién cua Co van hoc tap.

- Sinh vién phai thyc hién cac bai tap, bai viét, ... theo quy dinh trong chuong trinh mon hoc
khi hoc cac mon hoc da dang ky. Thoi luong tham du hoc 1y thuyét trén 16p/phong thuc hanh
do tirng mon hoc quy dinh trong chuong trinh mon hoc.

- Trong truong hop dién‘l trung binh hoc ky/khoa hoc thap hon quy dinh, sinh vién s& bi dinh
chi khéa hoc (sinh vién can tham khao cu thé quy dinh trong SO tay sinh vién).

- Tinh liém chinh trong hoc thuat: Bat ky hanh vi sal trai nao trong hoc tap, bao gbm gian
1an, bia dat, dao vin, can thiép, vi pham cac quy tic cua khoa hoc hoic tao diéu kién cho sy
thiéu trung thuc trong hoc tap, s& duge Trudong xir 1y va ky luat.

- Khi d3 tich lity du diéu kién t6t nghiép, sinh vién hiy ndop don dé nghi xét tot nghiép cho
du sém hon thoi gian quy dinh cua khoa hoc.

Trwéong khoa

Vo Minh Son
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